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Digitalisering:

- Utvikling av tjenestene gjennom
bruk av teknologi

. A innlemme digital teknologi i
arbeidsprosesser eller sosiale
prosesser, der mdler et &
forbedre, effektivisere og/elller
gkonomisere de.

- Innfgring av digital teknologi som
(kan) effektiviserer prosesser og
endrer hverdagslivet

- Digisering — Digitalisering - Digital
transformasjon




Steve Jobs, 1 2003 (intervju - Rolling Stones)

«Vi tror at abonnement er en feil vei & g&. En av grunnene til dette er fordi folk
har kjgpt musikk sé& lenge vi kan huskey



De 8 starste problemomradene i FOU toran kan et samiede

utfordringsbildet for fremtidig digitalisering i kommunal sektor h&ndteres?2 (KS)
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6 innsatsomrader for a realisere malbildet om «designe

nasjonalt, utvikle sammeny (KS)
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Felles plattformer
for tjenesteutvikling
i et gkosystem

Kommunal hub for
deling av data,
erfaring, kunnskap og koder

Seks innsatsomrader

Felles kommunal arkitektur

Regionalt/interkommunalt
samarbeid og nettverk for
tjenesteutvikling, anskaffelse og drift

Kommunale veiledningstjenester
for digital transformasjon

Lokale kapabiliteter for
digital transformasjon

~
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Innsatsomrdde 1 — 4 er sentrale tiltak. Omrdade 5: organisering. Omrdde é: lokale
ferdigheter



Veien frem til Digi Troms og Finnmark

» En erkjennelse!? ift & mgte kommende
utfordringer

«En digital offentlig sektor 2019-2025»
KS og landstingsvedtak 2020

» Nasjonal samstyringsstruktur for
digitaliseringsomrddet

» Sen hast 2020 — oppstart
samarbeidsprosjekt

» Fra prosjekt fil drift pr01.01.23




Samstyringsstrukturen (oppdrag landstinget 2020, styrke
arbeidet med a samordne sektoren)
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Digi Troms og Finnmark

» DigiTroFi - regionalt digitaliseringsnettverk for kommunene i Troms og Finnmark.

» Malet er a bidra til at kommunene gjennom digital transformasjon skal forenkle, fornye og forbedre sine tjenester for
kommunenes innbyggere, naeringsliv og andre samfunnsaktgrer.

» DigiTroFi er et strategisk og operativt samarbeid mellom kommuner i Troms og Finnmark.
» Vertskommuneavtale (K.lov kapittel 20 adm vertskomm.samarbeid)

» Ved utgangen av 2023 — 33 kommuner signert samarbeidsavtalen

» Styringsgruppe KDU Troms og KDU Finnmark
» Harstad kommune vertskommune for Digi Troms og Finnmark ° ==
-

» Digi Troms og Finnmark, ogsa etter 01.01.2024



Digi Troms og Finnmark

» Regionale ressurser
» Ledelse, Monica Larssen — ' stilling
» Nettverksr&dgivere
» «Oppvekst - Viggo Fedreheim
» «Helsey - Eli K Stramskog

» «Diverse/pers.vern & info sikkerhety -
Reidar H @ren

» Frikjgpte ressurser fra kommuner i Troms
og Finnmark




Digi Troms og Finnmark

» Nasjonale lgsninger » Samarbeid og deling gjiennom
nettverkene
» Felles anskaffelser .
» Dele erfaring og kompetanse > Samorbeld. med fagressurser
> Metodikk og prosesser » Info materinettverket
» Gjenbruk av dokumenter, veileder og > Temamater
maler » «En gang - for alley

Kompetansehevende ftiltak

Representere inn i nasjonal
samstyringsstruktur

» Soknader

vy




Helse-"riggen”

Ny «rigg» eHelse:

Styring giennom de regional nettverk
Velferdsteknologi (VFT)
Digital hiemmoppfalging
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Kompetansenettverk for eHelse
(eKomp)

Vestfold

o

Nasjonal koordinerings-
gruppe felles

innfgringslgp

(kommunalsektor

Digitaliseringsnettverk

Regional gruppe
for e-helse
+ Kontaktperson

+ Innfgringsledere
N\ '+ Nettverksressurser

if!ﬁ#




Akftiviteter/prosjekter

KoBo (K | Boli
Kompetanselgftet i digital transformasjon oBo (Kommunal Bolig)

DPIA (Data Protection Impact Assessment)

v

Felles anskaffelse og innfaring av av nyftt

fagsystem for barneverntjenesten Helhetlig tienestemodell

Nasjonal portal for bekymringsmelding Felles anskaftelser innen eHelse
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Universell utforming @kt digital deltakelse og kompetanse

SkoleSEC
Bruk av Al i oppvekstsektoren

Kjernejournall
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Datatilsynets brev- og stedlige tilsyn




Og til slutt noen ord om....

Utfordringer....0og veien videre




