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Arkivlederen og arkivtjenesten som
forsvant

"Arkivarbeidet i eit offentleg organ skal som
hovudregel utfgrast av el eiga eining, el
arkivteneste, under dagleg leiing av ein
arkivansvarleg.”

(Arkivforskriftens § 2-1 fgrste setning fgrste ledd, inntil
desember 2017)

* ... men, oppgavene forsvant ikke ut med
badevannet (heldigvis?)
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Bakgrunn,
erfaring

Nettverk:

Arkivfaglige

krav:
Registrere,
kvalitetssikre,
kassere, arkivere

Fagsystemer Fagmiljger

Arkivlieder

Intern-

Informasjons- kontroll,

sikkerhet, journalfgring,
personvern budsjett/
personal

arkivfaglige miljger,

kollegaer

Innbyggere, leverandgrer,
andre kommuner,
fylkeskommunen, staten

Personlighet

Kompetanse:
arkivfaglig,
teknologi



Forste skvis

Arkivfaglige

krav:
Regisirere,

kvalitetssikre,
kassere, arkivere

o Fagsystemer

Arkivieder
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* Mengden fagsystem
* Teams o0g sharepoint
» Lagringsstrateqi

* Behandlingsprotokoll



Andre skvis

L o Arkiviagli
» Fokus pa tienesteomrader e
. Registrere,
» Oversikt over alt og alle (alitetssikre,

kassere, arkivere

* Intern stattefunksjon Fagmiljger

Arkivieder

Intern-

kontroll,

journalf@ring,
budsjettf
personal
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| tillegg arkivfaglige krav =+
krav:

» Sikre (fange) data, Registrere,

informasjonen/dokumenter og gjar N

kassere, arkivere

Delt ansvar med
saksbehandlere og ledere,
men...

dem til dokumentasjon.
* Fysisk og intellektuell kontroll

 Bidra til, og sikre dokumentasjon fra
arbeidsprosesser, manuelle eller Arkivieder
automatisere

e Bista til at andre i virksomheten kan
ivareta sitt ansvar for a sikre
dokumentasjon

* Tilgjengeliggjare

* Arkivere nbyggere, leverandgrer
andre kommuner,
STORBYUNIVERSITETET
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NOU 2019:9 s. 33

"Stadig gkende informasjonsvolum og endringstempo,

variasjon | oppgavelgsning og arbeidsprosesser, nye

formater, lagringsmedier og endrede egenskaper ved
okumentasjonen.

Maten vi kommuniserer og utveksler informasjon pa er
ogsa radikalt endret, bade kvalitativt og kvantitativt.

Dessuten vil framtidens arkivbrukere ha andre
muligheter for a forsta, tolke og finne fram i
dokumentasjon og arkiver enn vi har i dag."
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«lkke mindre jobb, bare andre utfordringer»

« 15 ar siden:
« Bisto faktura og sentralbord for avlastning
« Alle hadde veert sitt omrade og var ansvarlig fra a-a
« Unntak: brukerstatte og systemansvar hos IT, og nar noen var sykemeldt.

« 8 ar siden
« Postmottak og kvalitetssikring rullerende
» Brukerstgtte og systemansvar i enheten
« Tett samarbeid med IT om integrasjoner, uttrekk
 Involvert ved anskaffelser

« 5 ar siden:
« Fordelt pa funksjonsomrader; registrering, kvalitetssikring og oppfalging av kollegaer
 [nternkontroll
« Brukerstatte/Opplaering

| dag — kunstig intelligens pa full fart inn!
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Hva trenger arkivleder a vite #1

« Handskrift

« Sprak

* Bruk av datamaskin
* Bevaring

« Kassasjonsvurdering
« Samlingspolitikk
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* Mottak og aksesjon

* Ordning og beskrivelse

* Tilgjengeliggjaring

* Dokumentasjonssystem /

arkivsystem

* Formidling

f
HE

0-NONSENSE

ARCHIVES
RECORDKEEPING

MARGARET CROCKETT




« Forsta IT-sprak « Strategi og styring

« Bruke og forsta digitale  Vurdering og risiko
verktay « Kunnskap om brukere og

« Samarbeid med andre utvikling av verktgy for
profesjoner brukere

* Proaktiv « Etiske og verdimessige

retningslinjer
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Hva trenger arkivlederen a vite #3

* Organisatorisk * Prosess

o Forvaltning og ledelse o Skape og |
. . forvalte dokumentasjon
= Virksomhetens mal,

. . = Uavh. av format og hvor
retnlngsll_njer, ressurser, (danning/depot)
samarbeid

o Etterlevelse og kontroll " Beskrive og katalogisere

s B ' -
. Regelverk, risiko wvanng- 93

| | kassasjonsvurdering
o Personlig og profesjonell « Tilgjengeliggjere
utvikling

o Bevare

= Etikk og standard » Depot, digital, sikkerhet
o Konservering
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Utvikle spesialistkompetanse — aktuell | alle tre

E}DA _‘wes&Recurds

) ation
{ & Ireland

* Brukere/bergrte
o Forsta
= Statte og planlegge
o Tjenester
= Tilgang og verktay
o Engasjement
= | zering, utvikling av
nettverk, evaluering,
formidling



« Skapelse

* Fangst

* Vedlikehold
* Vurdering
* Bevaring

 Tilgjengeliggjering

* Formidling
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"(f)or a vite hvordan
man skal gjgre, ma
man vite hva, og for a
kunne gjgre det pa en
god mate ma man

ogsa vite hvorfor."
(Lange og Sundqvist 2023 s. 53)



Funksjoner

Anneli Sundqvist og Hilde
Lange:

"Egenart og saskenlikhet:
Arkivfunksjonen i norske
0g svenske etater”

| Norsk arkivforum vol. 31
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Kvalitets-
sikring og
kontroll

Virksomhets-
styring

Offentlig
journal og
innsyn

Rapportering

Postmottak
og Brukerstgtte

journalfgring ‘ / opplaering

System-
administra-
sjon

Arkivplan /
internkontroll




FUNKSJONS-
GRUPPER

(NORGE OG
SVERIGE)
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Ansvarlighets-
funksjoner
(demokrati)

Virksomhets-
funksjoner

Arkivfaglige
funksjoner

Strategisk
virksomhetsstyring

og
virksomhetutvikling

Arkivhandtering Registratur

Bevaring / kassasjon

Operativ styring

Innsyn

Systemutvikling /
avvikling

Operativ stgtte Horing

Kvalitetssikring /

Rapportering kontroll
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organization

Business Processes A

Arkivtjenestens univers | [

« Geert van Bussel
"Archive-as-Is"

* Hvordan informasjon blir
tillatt skapt og
kontekstualisert |
organisatoriske settinger

» Forklare hvorfor arkiv er R e
som de er

Archival Hub / Archival Repository
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Figure 1. The Theoretical Framework of the ‘Archive-as-Is’



Dokumentasjonsforvaltningskultur

 Arkivtjenestene er faglig synlige og har fatt
tydelige mandater

» Arkivansvarlige deltar | ledermater hvor
arkivrutiner og -praksis er faste innslag

* Ledelsen trekker fram arkivtjenestens
betydning som fagfelt og samfunnsfunksjon

Torunn Segtnan Soknes: Kultur for dokumentasjonsforvaltning: Samtale,
synlighet, etterlevelse og lederforankring. | Norsk arkivforum vol. 31
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