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Personopplysningsloven og
personvernforordningen (GDPR) + forskrift

Pasientjournalloven + forskrift
Helseregisterloven + forskrifter § |
Helseforskningsloven + forskrifter /
Politiregisterloven + forskrift -— \
SIS-loven + forskrift

Kredittopplysningsloven

E-postforskriften (forskrift om arbeidsgivers innsyn i e-postkasse og annet elektronisk
lagret materiale)

Kameraforskriften (forskrift om kameraoverviking i virksomhet)




Tall og fakta

Fra saksbehandlingen 2018 2019
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fentlig administrasjon
Helse, omsorg og sosial

Finans og forsikring

Varehandel, overnatting og service
Industri, bygg, jordbruk, kraft og vann
Forskning og hegyere utdanning
Tjenester og radgivning

Internett og telekom

Organisasjoner og foreninger
Samferdsel og logistikk

Eiendom og borettslag

Kultur og fritid

Ikke oppgitt/ikke relevant

I 434

429
I 296
I 279
B 120

427
252

117

. 123

105

BN 107

105

B 39

121

El g7
82
B 65
63

B 46
49
N 43
34
N 40
34

18
20

m 2025 w2024

1256
1348

Oversikt over de mest vanlige bruddene
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Personopplysninger til feil mottaker

I— 450
Annet 407

Manglende/feil i tilgangsstyring I 414‘34

Tilsiktet angrep NN 296

Utilsiktet publisering  N— 222%0

System eller programmeringsfeil 398

Tapt fysisk enhet/medium / 1188(?

W2025 2024

1182
1175




« Personvernforordningen (GDPR)
(europaparlaments- og radsforordning (EU) 2016/679 av 27. april 2016)

 Artikler — juridisk bindende
« Fortale — tolkningshjelp

« Implementert giennom personopplysningsloven
— Nasjonale regler med norske tilpasninger

* Ved motstrid: Personvernforordningen har forrang
— Personopplysningsloven § 2 og EQS-loven § 2



Nytt fra personvernretten




Digital Omnibus*

« Styrke EUs konkurransekraft — forenkle — styrke etterlevelse

« Revisjon og samordning av flere regelverk:

— Personvernforordningen (GDPR)
— KlI-forordningen (AI Act)
— ... og en rekke andre regelverk

» Forslag fremlagt i november 2025

— Joint opinion fra EDPB/EDPS vedtatt februar 2026
— Under forhandling

*Often used as an

adjective for
comprehensive

legislative bills
®Merriam-Webster




Relevante endringsforslag

- Utvide den behandlingsansvarliges adgang til a avsla
innsynsforesporsler
— Jf. artikkel 12 nr. 5
— Ser hen til formalet med foresporselen
— C-526/24 Brillen Rottler

 Melding om brudd pa personopplysningssikkerheten
— «Risk» = «high risk»
— Meldefrist fra 72 til 96 timer

— Informasjonsvideo — hvordan vurdere risiko — nar skal brudd meldes?
— Fokus pa virksomhetens egen vurdering




Datatilsynets tilsynsvirksomhet




Kommunetilsyn 2023

Brevkontroll med 98 kommuner og fylkeskommuner

Fokus pa konkrete plikter

— Behandlingsprotokoll, organisering/oppgavefordeling, rutiner for risikoanalyser,
autentiseringslgsninger, personvernerklering mv.
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https://www.datatilsynet.no/aktuelt/aktuelle-nyheter-2023/funn-fra-tilsyn-i-kommuner-og-fylkeskommuner/

 Digital beredskap og informasjonssikkerhet i kommunene
— Artikkel 32

« Sparreskjema til samtlige 357 kommuner
— Stedlige tilsyn hos utvalgte kommuner

« Fokusomrader:
— Overordnet styring av personvern/informasjonssikkerhet
— Autentisering og tilgangsstyring

— Evne til gjenoppretting
— Oversikt og situasjonsforstaelse — beredskap



Skoletilsynet

« Barn og unge som strategisk fokusomrade

* Brevkontroll
— 50 kommuner

— Spersmal om digitale leeringsmidler
« Ansvar, administrasjon/drift, oversikt mv.

o Stedlig tilsyn

— Fire kommuner — fire skoler

« Formal: Praktisk og konkret veiledning
— Samlerapport og webinar



https://www.datatilsynet.no/contentassets/fd94f1b2bd8b4a03a4a627d70b7c3142/rapport_skoletilsyn_1.2.pdf
https://www.datatilsynet.no/aktuelt/aktuelle-nyheter-2025/rapportlansering-med-funn-fra-tilsyn-med-skolesektoren/

Skoletilsynet — hovedfunn

« Snever forstaelse av personopplysningsbegrepet

— Pseudonymiserte opplysninger
— Elevers digitale spor
* Mangelfulle rutiner q
— Risikovurderinger
— Ansvar =%
« Varierende IKT-kompetanse H T $

LAGET VED HJELP AV KI

FUNN FRA SKOLETILSYNET

i FEIDE Som « falSk trygghet » Samlerapport fra Datatilsynets brevkontroll med

skolesektoren.
— Oppfattes som godkjenningsmekanisme

Mai 2025

':-’: Datatilsynet

« Leverandoerenes bruk av personopplysninger



Skoletilsynet del Il

« Fem stedlige tilsyn
— Inkl. Bardu og Malselv
— Forelgpige rapporter under arbeid

» Fokus: Etterlevelse av regelverket

 Digitale leeringsverktoy
— Rutiner for risikovurderinger og databehandleravtaler
— Oversikt over verktgy i bruk
— Drift og administrasjon av verktgyene
— Leverandarers bruk av personopplysninger til egne formal
— De registrertes rettigheter




Seerlige behandlinger i kommunen — arkiviovgivningen




Seerlige behandlinger | kommunen

* Oppgavene i serlovgivningen er styrende
— Oppleringsloven, helse- og omsorgstjenesteloven, barnevernsloven, folketrygdloven, ...

 Viktig a avklare ansvarsforhold i kommunale samarbeid
— Kommuneloven kapittel 20
— Forvaltningsansvar vs. behandlingsansvar

 Detaljert arkivplikt .
— Bevaringsforskriften kapittel 3 \




Forvaltningsmessig dokumentasjonsplikt vs. arkivplikt

« Ulovfestet forvaltningsrettslig plikt til 2 dokumentere
egen virksomhet
— I enkeltsaker og generelt
— For pagaende saker og prosesser
— Arkivavgrensning sentralt

VS.

 Arkivplikt, jf. arkivloven med forskrifter
— Samfunnsmessige hensyn — ikke bare hensynet til enkeltpersoner i enkeltsaker
— For avsluttede saker



« Arkivplikt = absolutt hinder for sletting
— Forarbeidene til personopplysningsloven, Prop. 56 LS (2017-2018) pa side 81

* Prinsippene om dataminimering og lagringsbegrensning
— Kun relevante og ngdvendige opplysninger — lagres sa lenge formalet tilsier det

e Vurdere arkivplikt konkret

— Arkivforskriften § 1 bokstav a: «/Dokumentasjonen] er relevant for a stadfeste korleis
organet har handsama saker, loyst oppgduvene sine og handtert andre vesentlege tilhove
ved verksemda»

« Okt grad av dokumentasjon i en digital tidsalder?




Personvernnemnda i sak PVN-2024-14:

«Datatilsynet har lagt til grunn at [...] tilsynet [...] ikke kan
«overprove forvaltningens vurdering av hvilke dokumenter
som er omfattet av arkivplikten». Nemnda er ikke enig i denne
vurderingen. Det er Datatilsynet som er tilsynsmyndighet nar
det gjelder krav om sletting etter artikkel 17. Det innebaerer at
Datatilsynet blant annet skal ta stilling til rekkevidden av
unntakene som folger av artikkel 17 nr. 3. Dette gjelder ogsa
krav om sletting av arkiverte dokumenter hos offentlige
myndigheter. En annen sak er at forvaltningens egen
vurdering av om opplysningene er nodvendige for arkivformal,
ofte vil matte tillegges atskillig vekt.»




Sgknader om kassasjon

« Ny arkivforskrift §§ 43 og 44

— Skal forst behandles av virksomheten selv

« Kassasjon «i serlege hgve»
— Belastningen for den registrerte
— Behovet for opplysningene
— Kontekst
— Arbeidsinnsats

» Veiledning fra Nasjonalarkivet
— Til virksomheter

— Til enkeltpersoner



https://www.nasjonalarkivet.no/veiledere/veileder-for-virksomheter-som-mottar-soknad-om-kassasjon-av-enkeltopplysninger/
https://www.nasjonalarkivet.no/veiledere/kassasjon-av-enkeltopplysninger/

Offentlig elektronisk postjournal




Overordnet formal

Apenhet

Effektivitet

Grunnloven § 100
offentlighetsloven § 3

Personvern

Taushetsplikt

Grunnloven § 102
Tillit \ EMK artikkel 8

GDPR

forvaltningsloven §§ 13 flg.

24



Hva er personopplysninger?

« Anonymisering vs. avidentifisering
— Reell anonymitet
— Avidentifisering = som utgangspunkt fortsatt personopplysninger

« Koblingsfare
— Andre dokumenter i samme sak
— Saker hos andre organer
— Offentlig tilgjengelig informasjon




Publisering av taushetsbelagte opplysninger

« Mange brudd pa personopplysningssikkerheten (avvik)

 Oftest manuell feil/brudd pa rutiner
— Mer alvorlig ved systematisk svikt

« Mulig konsekvens: Overtredelsesgebyr

« Pagaende sak fra Tromsg kommune
— Utilsiktet publisering gjennom ca. 20 ar




« Oftfentlighetsforskriften § 7 — tilgjengeliggjoring pa Internett

— «Kan»-bestemmelse

 Hva med personopplysninger som ikke er taushetsbelagte mv.?

— Rettferdighet
— Dataminimering

« Grunnprinsippene for behandling av personopplysninger .‘

| W,

« Retten til 4 protestere, jf. personvernforordningen artikkel 21
— «Tvingende berettigede grunner»



Takk for oppmerksomheten!

Susanne Lie
Juridisk fagdirektar

Datatilsynet

postkasse @datatilsynet.no
Telefon: +47 22 39 69 00

datatilsynet.no
personvernbloggen.no
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